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附件：政府機關公務系統無障礙指引(政府機關公務系統無障礙指引.pdf)

主旨：檢送「政府機關公務系統無障礙指引」(如附件)，請查照

並轉知所屬。

說明：

一、現行公務機關資訊作業及系統在規劃設計時，並未考量身

障同仁之使用需求，造成身障同仁在執行公務產生障礙與

困難，本會特編撰旨揭指引。本指引可供各機關公務資訊

系統開發建置參考，促進身障同仁使用公務環境的友善度

，有效善用及培訓身障同仁工作能力之發展，帶動公私部

門保障及落實身障同仁工作權益的普世人權。

二、本指引全文已公布於本會政府網站營運交流平台（https:

//www.webguide.nat.gov.tw/）供下載使用，如有任何疑

義，請逕洽本案輔導團隊（力先生，電話：02-25533988

分機351）。

正本：總統府公共事務室、總統府第二局、立法院資訊處、司法院資訊處、考試院資訊

室、監察院資訊室、行政院資訊處、行政院各部會行總處署、各省市政府、各縣

市政府
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